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RAPPEL METHODOLOGIQUE

___COTES D'ARMOR
2 mille 20

Envoi d'un questionnaire auto-administré a pres de 33 000
ressortissants des Chambres Consulaires des Cotes d'Armor :

e Chambre de Commerce et d'Industrie : 12 000 envois
e Chambre d'Agriculture : 11 700 envois
« Chambre de Métiers et de I'Artisanat de Saint-Brieuc : 7 000 envois
« Chambre de Métiers et de I'Artisanat de Dinan : 2 100 envois

= Un taux de retour homogene selon les Chambres d'environ 6%,
soit un taux tout a fait satisfaisant, supérieur a la moyenne de
ceux habituellement observés dans ce genre d’enquéte.

Les résultats qui suivent portent sur I'analyse de 1 873 questionnaires saisis (sur
2 000 guestionnaires recus au 15 mai 2007).

S'il y a lieu, ces résultats sont comparés a ceux de l'enquéte de 2006 menée
aupres du grand public et des élus du département.
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PROFIL DES REPONDANTS
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2 mille 20
- SEXE -
B Hommes
64% 67%

62%

CCI - Commercants CCI - Autres CA CMA Ensemble

Base : Ensemble de I'échantillon 5



PROFIL DES REPONDANTS
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- AGE -

B Moins de 35 ans
De 35 a50 ans
M Plus de 50 ans

CCl - Commercants

Non-réponse

CCI - Autres

Ensemble

ﬁ.

= Trois chefs d'entreprise sur 10 ont plus de 50 ans.

Base : Ensemble de I'échantillon 6



COTES D'ARMOR

Ancienneté de la fonction

CClI -
Commercants

CCI - Autres

- ANCIENNETE DE LA FONCTION ET ANCIENNETE DE L’ENTREPRISE -

Ensemble

Depuis moins de 5 ans 37% 34% 10% 31% 25%
De5a10ans ................................................. 2 ..i% - o T oo
De1l1a25ans | 28% 30% | 42% 28% 33%
Depuis plus de 25 ans 14% 11% 27% 14% 18%
Non-réponse 1% 6% 7% 7% 6%

Ancienneté de

CClI -

I'entreprise Commercants CClI-Autres Ensemble
Moins de 5 ans 28% 24% 4% 26% 18%
De 5a 10 ans 16% 12% 7% 18% 12%
De 11 & 25 ans 26% 28% 37% 27% 30%
Plus de 25 ans 29% 30% 46% 23% 34%
Non-réponse 0% 6% 7% 6% 5%

Base : Ensemble de I'échantillon




PROFIL DES REPONDANTS

- EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES SUR LES 3 DERNIERES ANNEES -

B En développement

CCI - Commercgants 30% 18% 4‘Vr| Stable
M En régression
 —

Non-réponse

j-

Base : Ensemble de I'échantillon 8




COTES D'ARMOR

- PAYS D'IMPLANTATION -

Com?ncélr(::an s CCl-Autres CA CMA Ensemble
Saint-Brieuc 34% 46% 19% 33% 31%
Loudéac 0% 5% 14% 6% 9%
Dlnan 23% 14% 17% 22% 19%
Mll_annion 23% 21% 11% 17% 17%
Guingamp 12% 10% 17% 11% 13%
Centre Ouest Bretagne 5% 3% 15% 5% 8%
Non-réponse - 7% 7% 8% 6%

Base : Ensemble de I'échantillon




FORCES ET FAIBLESSES
DU DEPARTEMENT
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COTES D'ARMOR

"Parmi les atouts prétés au département, quels sont les trois qui vous paraissent

les plus importants pour I'avenir du département et de ses entreprises ?"

L'esprit d'entreprise des
Costarmoricains

CCl -
Commercgants

19% 2) *

CCI - Autres

21% ()

CA

36% (1)

- ZOOM SUR LA PREMIERE CITATION (3 premiers rangs) -

CMA

15% (2

Ensemble

24% (1)

Le sérieux et la qualité de la
main d'ceuvre dans le
département

12% (3)

21% )

20% (2

30% (1)

21% (2

Le potentiel touristique des
Cotes d'Armor

33% ()

17% (3

14% (3)

14% (3)

La présence dans le
département de péles de
recherche de qualité

11% (3

* Entre parenthéses sont indiqués les rangs de citation

= En 2006, les élus avaient placé le potentiel touristique en téte des atouts (avec un taux de 1¢
citation de 18%), la qualité de vie en 2¢m¢ (18%) et les pbdles de recherche en 3¢m¢ position (12%).

= Pour le grand public, en 1¢ la qualité de vie, le tourisme en 2¢me (17 %) et la position
géographique du département en 3¢me (13%).

Base : Ensemble de I'échantillon



LES ATOUTS DU DEPARTEMENT LES PLUS IMPORTANTS
‘ POUR SON AVENIR ET CELUI DE SES ENTREPRISES

2 mille 20

"Parmi les atouts prétés au département, quels sont les trois qui vous paraissent
les plus importants pour I'avenir du département et de ses entreprises ?"

- CUMUL DES 3 REPONSES -

Le sérieux et la qualité de la main d'ceuvre dans le département 46%

Le potentiel touristique des Cbtes d'Armor

L'esprit d'entreprise des Costarmoricains

2% =
La présence dans le département de poles de recherche de qualité I 30% l

La qualité des formations professionnelles I 29% @ 2006 C,;P L 4T %
| 2006 Elus : 49 %
. ! 4 . I 22%
Un réseau dense de petites villes et de villes moyennes
, . . N 18% 2006 GP : 27 %
L'ouverture internationale des Bretons Z
S ' . | 2006 Elus : 22 %
L'appartenance a la Bretagne I 17%
La position géographique du département I 14%
Une tradition de dialogue entre les milieux économiques et les | I 12%

collectivités publiques

La qualité des formations d'enseignement supérieur I 8%

Base : Ensemble de I'échantillon 12



COTES D'ARMOR

"Parmi les points faibles prétés au département, quels sont les trois qui vous

paraissent les plus importants pour I'avenir du département et de ses entreprises ?"

- ZOOM SUR LA PREMIERE CITATION (3 premiers rangs) -

Le départ des jeunes du
département

CCl -

Commercgants

22% (1) *

CCI -
Autres

19% (2

25% ()

CMA

22% (1)

Ensemble

23% (1)

2006 GP

7% (4)

2006
ELUS

8% (6)

La méconnaissance que les
collectivités publiques
peuvent avoir des
entreprises

19% (2

19% (1)

20% (2

22% (2

20% (2)

L'inadéquation des
formations professionnelles
aux besoins des entreprises

10% (3

13% (3)

10% (3

16% (2) **

13% (2) **

L'image plus touristique
gu'économique de la
Bretagne

13% (3)

L'absence d'une grande ville

10% (3)

3% (9)

3% (10)

* Entre parenthéses sont indiqués les rangs de citation
** [tem formulé de la fagcon suivante : "L'inadéquation des formations des jeunes au marché de I'emploi”

Base : Ensemble de I'échantillon




LES POINTS FAIBLES DU DEPARTEMENT LES PLUS

IMPORTANTS POUR SON AVENIR

2 mille 20

"Parmi les points faibles prétés au département, quels sont les trois qui vous
paraissent les plus importants pour I'avenir du département et de ses entreprises ?"

- CUMUL DES 3 REPONSES -

— 2006 GP : 34 %
Le départ des jeunes du département "‘ 2006 Elus : 32 %
La méconnaissance que les collectivités publiques _ 43%
peuvent avoir des entreprises
Les problémes de pollution et d'environnement que I 34% I 2006 C}P 141 %
rencontre le département 2006 Elus : 37 %
L'image plus touristique qu'économique de la Bretagne l 31% y
Linadéquation des formations professionnelles aux | I 30% ) | 2006 GP : 41 %
besoins des entreprises - 2006 Elus : 32 %
Le défaut d'attractivité du territoire des Cotes d'Armor I 24% y
N 2006 GP : 11 %
L'absence d'une grande ville @ I 2006 Elus * 16 %
La concurrence de Rennes I 17%
Le manque de culture d'innovation dans les entreprises I 12%
Le manque d'esprit d'entreprise des Costarmoricains I 11%
L'insuffisance de pdles de recherche dans le | l 10%
département B

Base : Ensemble de I'échantillon 14



IMAGE DES SECTEURS D'ACTIVITE
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LE TISSU INDUSTRIEL DU DEPARTEMENT
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions trés différentes concernant le tissu industriel des
Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout
a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Le département se caractérise par un tissu industriel fort et diversifié"

Com?n(élr(::an s CCl-Autres CA CMA Ensemble

Tout a fait d'accord 3% 2% 8% 4% 5%
Plutot d'accord 21% 19% 35% 28% 28%
Cumul "D'accord" 25% 20% 42% 32% 32%
Plut6t pas d'accord 56% 56% 44% 46% 49%
Pas du tout d'accord 16% 22% 11% 15% 15%
Cumul "Pas d'accord" 12% 79% 55% 61% 64%
Non-réponse 3% 1% 2% 7% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions trés différentes concernant le tissu industriel des

Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout

a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Le département se caractérise par un tissu industriel de qualité mais insuffisamment diversifié"

Com%(élr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 10% 9% 13% 8% 10%
Plut6t d'accord 60% 62% 55% 55% 57%
Cumul "D'accord" 70% 71% 67% 63% 67%
Plutét pas d'accord 22% 21% 25% 24% 23%
Pas du tout d'accord 4% 7% 4% 5% 500
Cumul "Pas d'accord" 26% 27% 29% 28% 2800
Non-réponse 4% 2% 3% 9% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon

18
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions trés différentes concernant le tissu industriel des
Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout
a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"La qualité de la main d'ceuvre est un des atouts essentiels de la pérennité des
activités industrielles dans les Cotes d'Armor"

CClI -

Commercants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 23% 26% 28% 31% 27%

Plut6t d'accord 49% 57% 58% 47% 5300

Cumul "D'accord" 72% 83% 85% 78% 80%
Plut6t pas d'accord 19% 14% 10% 13% 13%
Pas du tout d'accord 490 3% 3% 2% 300
Cumul "Pas d'accord" 23% 17% 12% 15% 16%
Non-réponse 5% 0% 2% 7% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon

19
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions trés différentes concernant le tissu industriel des
Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout
a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"L'activité industrielle du département saura profiter de l'internationalisation de I'économie"

CClI -

Commercants CCI - Autres Ensemble

Tout & fait d'accord 3% 5% 7% 6% 6%
Plutét d'accord 36% 34% 48% 36% 40%
Cumul "D'accord" 39% 39% 55% 42% 46%
Plutdt pas d'accord 46% 50% 32% 39% 40%
Pas du tout d'accord 10% 9% 8% 9% 9%
Cumul "Pas d'accord" 55% 59% 40% 48% 49%
Non-réponse 6% 2% 5% 10% 6%

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions trés différentes concernant le tissu industriel des
Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout
a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"De fagon générale, dans le département, I'activité industrielle est
amenée a s'effacer au profit des activites tertiaires”

Com%?rg-:ants SIel] = e Ensemble

Tout a fait d'accord 10% 7% 8% 7% 8%,
Plut6t d'accord 47% 499, 32% 43% 41%
Cumul "D'accord" 57% 56% 40% 51% 4904
Plutét pas d'accord 33% 34% 43% 35% 37%
Pas du tout d'accord 5% 9% 13% 6% 9%
Cumul "Pas d'accord" 38% 43% 56% 41% 46%
Non-réponse 5% 1% 4% 8% 500

Base : Ensemble de I'échantillon

21
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions tres différentes concernant le tissu industriel des
Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout
a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"La force des entreprises agroalimentaires est le véritable capital industriel du département”

CClI -

Commercants CCI - Autres Ensemble

Tout & fait d'accord 28% 31% 62% 29% 41%

Plutét d'accord 50% 47% 30% 43% 40%
Cumul "D'accord" 78% 77% 92% 73% 82%
Plut6t pas d'accord 16% 17% 5% 15% 12%
Pas du tout d'accord 3% 5% 2% 6% 4%
Cumul "Pas d'accord" 19% 21% 7% 21% 16%
Non-réponse 2% 1% 1% 7% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Nous avons entendu des opinions tres différentes concernant le tissu industriel des
Cotes d’Armor. Parmi ces opinions, quelles sont celles avec lesquelles vous étes tout
a fait d’accord, assez d’accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Un des freins au développement industriel tient a I'inadéquation des conditions de travail et de
rémunération aux attentes des jeunes”

Com?ncélr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 20% 18% 22% 27% 22%
Plut6t d'accord 46% 43% 44% 40% 43%
Cumul "D'accord" 66% 62% 66% 67% 66%
Plutot pas d'accord 21% 29% 26% 18% 24%
Pas du tout d'accord 9% 8% 5% 6% 7%
Cumul "Pas d'accord" 30% 389% 32% 25% 30%
Non-réponse 4% 1% 2% 8% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon



LE TISSU ARTISANAL DU DEPARTEMENT
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COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le tissu artisanal des
Cotes d’Armor, quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord,
assez d’accord, assez peu d’'accord, pas d’accord du tout ?"

"Le dynamisme du tissu artisanal est aujourd'hui un atout d'avenir pour I'économie
départementale”

CClI -

CCI - Autres Ensemble
Commergants

Tout a fait d'accord 35% 32% 38% 489% 39%
Plutot d'accord 56% 60% 55% 42% 539%
Cumul "D'accord" 91% 91% 93% 90% 0929%
Plut6t pas d'accord 6% 5% 5% 3% 5%
Pas du tout d'accord 2% 2% 1% 1% 1%
Cumul "Pas d'accord" 8% 7% 5% 4% 6%
Non-réponse 1% 2% 2% 5% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon



COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le tissu artisanal des
Cotes d’Armor, quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord,

assez d’accord, assez peu d'accord, pas d’accord du tout ?"

"Les artisans ont su changer leur image et attirent de nouveau les jeunes”

Com?ncélr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 13% 7% 12% 21% 14%
Plut6t d'accord 48% 48% 57% 49% 51%
Cumul "D'accord" 60% 56% 69% 70% 65%
Plut6t pas d'accord 33% 39% 26% 20% 28%
Pas du tout d'accord 3% 4% 4% 4% 4%
Cumul "Pas d'accord" 36% 43% 29% 24% 32%
Non-réponse 3% 2% 2% 6% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon

26



COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le tissu artisanal des
Cotes d’Armor, quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord,
assez d'accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Le vieillissement de la population du département ouvre de nouvelles perspectives pour l'artisanat”

Com%(élrg-:ants CCI - Autres Ensemble

Tout & fait d'accord 13% 13% 12% 20% 14%
Plut6t d'accord 43% 54% 47% 44% 47%
Cumul "D'accord" 57% 67% 58% 64% 61%
Plut6t pas d'accord 35% 26% 32% 26% 30%
Pas du tout d'accord 6% 5% 7% 4% 6%
Cumul "Pas d'accord" 41% 31% 39% 30% 35%
Non-réponse 2% 2% 3% 6% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon 27



COTES D'ARMOR

"Un des freins au développement de l'artisanat est I'inadéquation des conditions de travail et de
rémunération aux attentes des jeunes”

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le tissu artisanal des
Cotes d’Armor, quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord,
assez d'accord, assez peu d’accord, pas d’accord du tout ?"

Com%?rg-:ants SIel] = e Ensemble

Tout a fait d'accord 19% 18% 21% 24% 21%
Plutot d'accord 48% 48% 45% 41% 45%
Cumul "D'accord" 68% 66% 66% 65% 66%
Plutot pas d'accord 24% 28% 28% 24% 26%
Pas du tout d'accord 6% 5% 3% 5% 4%
Cumul "Pas d'accord"” 30% 33% 31% 29% 31%
Non-réponse 2% 1% 3% 6% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon

28



COTES D'ARMOR

"La qualité de la main d'ceuvre est un des atouts essentiels de la pérennité de l'artisanat dans les
Cotes d'Armor”

"Parmi les points suivants susceptibles de caracteriser le tissu artisanal des
Cotes d’Armor, quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord,

assez d'accord, assez peu d’'accord, pas d’accord du tout ?"

Com%(élr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 30% 30% 29% 46% 349%
Plut6t d'accord 54% 56% 58% 39% 52%
Cumul "D'accord" 84% 86% 87% 85% 836%
Plutdt pas d'accord 11% 11% 8% 8% 9%
Pas du tout d'accord 3% 1% 2% 1% 2%
Cumul "Pas d'accord" 13% 13% 10% 9% 11%
Non-réponse 2% 2% 2% 6% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon

29



L'AGRICULTURE DU DEPARTEMENT
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COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caracteriser I'agriculture des Coétes d’Armor,
guels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"L'agriculture du département est un atout essentiel pour I'économie et I'emploi dans le département”

CClI -

Commercants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 25% 31% 78% 29% 46%
Plut6t d'accord 50% 50% 19% 43% 37%
Cumul "D'accord"” 75% 82% 97% 72% 83%
Plut6t pas d'accord 19% 14% 2% 17% 11%
Pas du tout d'accord 4% 3% 0% 4% 3%
Cumul "Pas d'accord" 23% 17% 3% 21% 14%
Non-réponse 2% 1% 0% 7% 2%

= Selon I'enquéte menee en 2006, 70 % des élus pensent que |'agriculture continuera a étre
une activité économique essentielle dans le département.

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser I'agriculture des Coétes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Les aides al'agriculture ou aux exploitants restent une condition du
dynamisme de l'agriculture départementale”

Com?ncélrc:;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 12% 16% 37% 13% 22%
Plutét d'accord 40% 36% 39% 38% 38%
Cumul "D'accord"” 52% 52% 76% 51% 60%
Plut6t pas d'accord 33% 34% 17% 28% 26%
Pas du tout d'accord 12% 12% 6% 14% 10%
Cumul "Pas d'accord" 45% 46% 23% 42% 37%
Non-réponse 3% 2% 1% 7% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser I'agriculture des Coétes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"L'agriculture du département est adaptée aux exigences de la demande
et aux besoins de I'industrie agroalimentaire"

Com?ncélrc:;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 9% 12% 35% 9% 19%
Plutét d'accord 55% 57% 50% 50% 92%
Cumul "D'accord" 64% 69% 86% 59% 71%
Plutot pas d'accord 24% 25% 10% 24% 19%
Pas du tout d'accord 7% 2% 3% 8% 5%
Cumul "Pas d'accord" 31% 27% 13% 32% 24%
Non-réponse 5% 3% 1% 9% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser I'agriculture des Coétes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"L'avenir des agriculteurs du département passe par le développement
de petites filieres diversifiées et de la vente directe"

Com?ncélr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 28% 25% 12% 32% 23%
Plut6t d'accord 51% 49% 24% 47% 40%
Cumul "D'accord"” 79% 74% 37% 78% 63%
Plut6t pas d'accord 13% 18% 47% 10% 25%
Pas du tout d'accord 5% 4% 15% 4% 8%
Cumul "Pas d'accord" 18% 23% 62% 14% 34%
Non-réponse 3% 3% 1% 8% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon
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COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser I'agriculture des Coétes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"L'agriculture du département doit communiquer davantage sur les
efforts engagés pour la qualité des produits, I'environnement"

Com%?rg-:ants SIel] = e Ensemble

Tout a fait d'accord 55% 53% 55% 49% 53%
Plut6t d'accord 39% 42% 36% 39% 39%
Cumul "D'accord" 94% 95% 91% 88% 92%
Plutot pas d'accord 2% 3% 6% 4% 4%
Pas du tout d'accord : 0% 2% 1% 1%
Cumul "Pas d'accord” 2% 3% 8% 4% 5%
Non-réponse 3% 1% 1% 8% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon
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£ "IN

COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser I'agriculture des Coétes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"A l'avenir, le r6le d'entretien du territoire et des paysages confié a I'agriculture
deviendra prioritaire par rapport a l'acte économique de production”

Com?ncélr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 28% 26% 10% 27% 21%
Plutét d'accord 43% 36% 23% 44% 35%
Cumul "D'accord” 71% 62% 33% 70% 56%
Plutét pas d'accord 21% 28% 36% 17% 27%
Pas du tout d'accord 5% 8% 30% 4% 14%
Cumul "Pas d'accord" 25% 36% 66% 21% 41%
Non-réponse 4% 2% 1% 9% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon
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LE COMMERCE DU DEPARTEMENT

51



£ "IN

COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le commerce des Cotes d’Armor,

guels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu

d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Le vieillissement de la population est une opportunité de développement pour

les commerces de proximité et les services”

CClI -

Commercants S = AEs Ensemble

Tout a fait d'accord 34% 34% 29% 39% 34%
Plut6t d'accord 44% 48% 48% 39% 45%
Cumul "D'accord” 78% 82% 7% 78% 78%
Plut6t pas d'accord 16% 15% 17% 12% 15%
Pas du tout d'accord 4% 3% 5% 5% 4%
Cumul "Pas d'accord" 20% 17% 22% 17% 19%
Non-réponse 3% 1% 1% 5% 200

Base : Ensemble de I'échantillon
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£ "IN

COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le commerce des Cotes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Le commerce en milieu rural a de I'avenir s'il devient multiservices"

Com%?rg-:ants SIel] = e Ensemble

Tout a fait d'accord 28% 27% 22% 28% 26%
Plutot d'accord 52% 62% 61% 52% 57%
Cumul "D'accord" 80% 89% 83% 80% 83%
Plutot pas d'accord 13% 8% 13% 10% 11%
Pas du tout d'accord 4% 1% 3% 5% 3%
Cumul "Pas d'accord" 17% 9% 16% 14% 15%
Non-réponse 3% 1% 1% 5% 2%

Base : Ensemble de I'échantillon
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£ "IN

COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le commerce des Cotes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Dans les Cotes d'Armor, le colt du foncier est désormais un frein tres grave a
la pérennité du commerce de proximité et du tourisme"

CClI -

Commercants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 349% 25% 24% 38% 30%
Plutét d'accord 41% 36% 36% 38% 38%
Cumul "D'accord" 75% 61% 61% 76% 67/%
Plut6t pas d'accord 21% 32% 32% 16% 25%
Pas du tout d'accord 2% 6% 6% 3% 4%
Cumul "Pas d'accord" 23% 38% 38% 19% 30%
Non-réponse 2% 1% 1% 5% 3%

Base : Ensemble de I'échantillon
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£ "IN

COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le commerce des Cotes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Le commerce indépendant manque de dynamisme pour répondre aux
nouvelles attentes des clienteles”

Com?ncélr(-;ants CCI - Autres Ensemble

Tout a fait d'accord 16% 21% 14% 15% 169%
Plutot d'accord 34% 46% 45% 40% 42%
Cumul "D'accord" 51% 67% 59% 54% 5894
Plut6t pas d'accord 35% 26% 35% 31% 32%
Pas du tout d'accord 11% 4% 4% 9% 7%
Cumul "Pas d'accord" 469 30% 39% 39% 399
Non-réponse 3% 2% 3% 6% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon
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£ "IN

COTES D'ARMOR

"Parmi les points suivants susceptibles de caractériser le commerce des Cotes d’Armor,
quels sont ceux avec lesquels vous étes tout a fait d’accord, assez d’accord, assez peu
d’accord, pas d’accord du tout ?"

"Les commercants et les collectivités doivent s'entendre pour rendre les
centres villes et centre bourgs les plus attractifs possibles™”

Com?ncélr(-;ants G = ATIES Ensemble

Tout a fait d'accord 61% 61% 45% 61% 55%
Plutot d'accord 35% 36% 50% 31% 40%
Cumul "D'accord” 96% 97% 96% 91% 95%
Plutot pas d'accord 1% 1% 2% 2% 200
Pas du tout d'accord 1% 0% 1% 1% 1%
Cumul "Pas d'accord" 2% 2% 3% 3% 3%
Non-réponse 2% 1% 1% 5% 290

Base : Ensemble de I'échantillon
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LE TOURISME DANS LE DEPARTEMENT
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:‘ L'OFFRE TOURISTIQUE DU DEPARTEMENT

___COTES D'AR!

2 mille 20 "Jugez-vous que I'offre touristiqgue des Cotes d’Armor est suffisante,
plutét moyenne ou nettement insuffisante sur les questions suivantes ?"

B Suffisante Plutét moyenne B Nettement insuffisante Non-réponse 200_6 E'_-US
% "Satisfaisante"

Les évenements touristiques 1 74 o
(festival et autres 63% 24% 1 4% v

manifestations)

La mise en valeur du 55% 31% 10% 4%| 58 %
patrimoine

facon générale

les habitants

acteurs de la filiere

ayant une valeur attractive

tourisme d'affaire

Base : Ensemble de I'échantillon 44




L'INTERNATIONALISATION DE L'ECONOMIE
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IMPACT DE L'INTERNATIONALISATION DE L'ECONOMIE

"Concernant I'internationalisation de I'économie, parmi ces trois propositions,
guelle est celle qui correspond le mieux a votre opinion ? L’ouverture des marcheés
et I'internationalisation sont une réalité qui dans votre secteur d’activité..."

ccl 37%

<7
0/I B Ouvre de nombreuses opportunités

N'a pas d'incidence directe

0 d'opportunités
Non-réponse

1 M Est plus lourde de menaces que

CMA 41%

Ensemble

= L’internationalisation, une problématique trés clivante

et particulierement inquiétante pour les agriculteurs
Base : Ensemble de I'échantillon 46



RESSOURCES HUMAINES
ET MANAGEMENT
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LA PRIORITE EN MATIERE D'ENSEIGNEMENT

___COTES D'ARMOR.
2 mille 20

"De laquelle de ces deux opinions étes-vous le plus proche ?"

Non-réponse
3%

La priorité pour le département, c’est de
développer I'enseignement supérieur
universitaire pour éviter I’évasion des
jeunes vers Rennes, Brest ou Nantes

14 %
La priorité pour le département, c’est de
développer I'enseignement technique et 2006 GP : 23 %
professionnel adapté au marché du travail 2006 Elus : 21 %

82 %

2006 GP : 72 %
2006 Elus : 77 %

= Des chefs d’entreprise tous unanimes, quelle

gue soit la Chambre dont ils dépendent.
Base : Ensemble de I'échantillon 48



COTES D'ARMOR

" Concernant la gestion des ressources humaines, dans la liste suivante,
guels sont les trois points qui vous donnent le plus confiance ?*

- CUMUL DES 3 REPONSES -

el - o) - CA CMA Ensemble
Commercants Autres
L'amélioration de l'image des métiers manuels 70% 67% 78% 80% 75%
Une me_llleure attractivité des formations 420 38% 46% 51% 45%
professionnelles
Les qualités des jeunes qui arrivent sur le 34% 30% 35% 33% 33%

marché du travail

Une prise de conscience des employeurs de
l'importance des questions de management et de 33% 40% 35% 23% 32%
ressources humaines

L'attachement de la main d'ceuvre au

0 0) 0 0 0)
département 32% 40% 32% 25% 31%
La qualité des formations proposées dans les
Chambres des Métiers, les CCl et la Chambre 25% 19% 29% 33% 27%
d'Agriculture
Le développement des groupements 0 0 0 0 0
demployeurs 22% 27% 29% 13% 23%
L'attractivité des Cotes d'Armor pour les cadres 21% 24% 11% 14% 16%

et personnels qualifiés

Base : Ensemble de I'échantillon



COTES D'ARMOR

" Concernant la gestion des ressources humaines, dans la liste suivante, quels

sont les trois points qui vous paraissent les plus menacants pour I'avenir ?"
- CUMUL DES 3 REPONSES -

el Ao CA CMA Ensemble

Commercants Autres
La mauvaise image de certaines filieres ou de 0 0 0 0 0
certains métiers 38% 36% 63% 36% 40%
Les difficultés croissantes pour les entreprises
d'offrir des conditions de salaires et de travail 529% 43% 40% 44% 4494
répondant aux attentes des salariés
Le manque de personnel qualifié pour les 0 0 0 0 0
métiers dont vous avez besoin 30% 41% 37% 46% 39%
La rigidité actuelle du droit du travail 469% 449, 37% 31% 38%
L'appauvrissement des salariés du fait du colt
de la vie (logement, transport) dans certaines 36% 26% 31% 26% 30%
zones
Le manque d'intérét pour I'entreprise de la part 0 0 0 0 0
de beaucoup de jeunes 21% 36% 25% 28% 28%
Le manque de jeunes qui arrivent sur le marché 0 0 0 0 0
du travail par rapport aux départs en retraite 16% 22% 21% 29% 22%
Le manque d'attraction des Cétes d'Armor ou de 0 0 0 0 0
certains pays des Coétes d'Armor 21% 19% 17% 14% 17%
La difficulté a fidéliser les salariés 11% 11% 13% 13% 12%
Le manque de mobilité de la main d'ceuvre 12% 11% 7% 5% 8%
Le colit de la formation pour les entreprises 4% 6% 3% 6% 5%

Base : Ensemble de I'échantillon
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DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

"En tant que chef d’entreprise,

étes-vous confronté a..." (‘

D'assez grandes difficultés de recrutement

B De grandes difficultés de recrutement "Ces difficultés concernent ..."

56% .
A— 48% 5
— 41% personnel 72%
36% qualifié
3206 32%

Le
person 2504
peu
qgualifié
e
0,
Les cadres 7%
I | | | Base : Personnes confrontées a
CClI - CCI - Autres CA CMA Ensemble . des difficultés de recrutement
Commercants

Base : Ensemble de I'échantillon 51



2 mille 20

Améliorer les conditions de travail et la qualité de vie en
entreprise

Mettre en place des avantages aux salariés (type, plan
d’intéressement, épargne salariale, mutuelle)

Développer le dialogue au sein de I'entreprise

Mener des actions d’'intégration des jeunes

Affirmer fortement des valeurs éthiques et humanistes a
travers le projet d’entreprise

Mettre en place des parcours professionnels individualisés

Développer la formation au-dela des obligations Iégales

Equilibrer le rapport hommes/femmes dans I’entreprise

Base : Ensemble de I'échantillon

MOBILISATION ET FIDELISATION DES SALARIES

"Concernant les actions nécessaires pour mobiliser les salariés et les fidéliser,
guelles sont les deux qui correspondent le plus a vos objectifs et méthodes ?"

- CUMUL DES 2 REPONSES -

43%

37%

35%

l 19%

I 16%

I 15%
11%

|5%

=» Pas d'écart significatif
selon les Chambres

52



MANAGEMENT : BESOIN DE FORMATION OU

PARTICIPATION A DES ECHANGES

___COTES D'ARMOR.
2 mille 20

"Vous personnellement, sentez-vous le besoin de vous former ou de participer a
des échanges sur les questions de management ou de ressources humaines ?"

- % de réponse "Oui ou plutbt oui" -

CClI - CCI - Autres CA CMA Ensemble
Commercgants

= Des chefs d’entreprise en demande

Base : Ensemble de I'échantillon 53



ENERGIE ET ENVIRONNEMENT
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PRISE EN COMPTE DES ECONOMIES D'ENERGIE

. COTES D'ARMOR

2 mille 20 “Laquelle de ces deux opinions correspond le plus a ce que vous pensez ?
La nécessité de prendre plus en compte les économies d’énergie..."

Non-réponse
M Est une contrainte économique de plus qui fragilise I'entreprise

M Est un facteur positif de rationalisation de I'activité et d’économie de
fonctionnement de I'entreprise

CCI - Commercants CCI - Autres CA CMA Ensemble

Base : Ensemble de I'échantillon 55



MISES AUX NORMES EN MATIERE D'ENVIRONNEMENT

2 mille 20

"En ce qui concerne les questions d’environnement et de normes,
de laquelle de ces trois attitudes étes-vous le plus proche ?"

W.
£
) 40% 0 La mise aux normes sur les questions
€Ol A m /I d'environnement est un investissement

obligatoire mais sans impact positif sur
I'activité

-
o 20% 16% -
| 'l I:es normes changent trop souvent et

rendent difficile votre activité

Non-réponse
<

= Une nouvelle fois, les agriculteurs nettement plus critiques.
Base : Ensemble de I'échantillon 56

B a mise aux normes sur les questions
d'environnement est un investissement
obligatoire mais bénéfique a votre activité




COTES D'ARMOR

"En matiere de déchets et d’eaux usées, nous avons entendu les
affirmations suivantes. Etes-vous tout a fait d’accord, plutot d’accord, assez

peu d'accord, pas du tout d’accord avec chacune d'elles ?"

I’agricLua}t?Jlruep(?rr]E[ ?zfi? ggsefjﬁgoﬁgtgf)e]r;?c?grzgles" Com?ncélrc::ants CCl-Autres Ensemble
Tout a fait d'accord 15% 21% 73% 17% 38%
Plutét d'accord 43% 48% 21% 45% 37%
Plutot pas d'accord 29% 19% 3% 22% 16%
Pas du tout d'accord 7% 9% 1% 7% 5%

6% 2% 1% 9% 4%

Non-réponse

"1l reste beaucoup a faire" Com?ncélrt-;ants CClI - Autres Ensemble
Tout a fait d'accord 55% 47% 11% 46% 35%
Plutét d'accord 34% 40% 36% 38% 37%
Plut6t pas d'accord 7% 9% 33% 5% 16%
Pas du tout d'accord 1% 2% 12% 1% 5%
4% 3% 9% 10% 7%

Non-réponse

Base : Ensemble de I'échantillon
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ENGAGEMENT DU DEPARTEMENT

___COTES D'

2 mille 20 "Etes-vous trés, assez, assez peu ou pas du tout
favorable a ce que le département s’engage pour..."

W Tres favorable Assez favorable
Assez peu favorable B Pas du tout favorable

Non-réponse

Un développement e
significatif des énergies

renouvelables
(éoliennes, huiles
végétales, bois énergie,
biomasse, solaire...)
dans le département

"Tres favorable" chez
7% les agriculteurs = 54%

L e

Des collaborations avec - "
Trés favorable" chez

les chefs d'entreprises 0 .
en matiere de g;)stion S les agriculteurs = 38%
des déchets
) a4
Un développement plus
rapide des constructions "Trés favorable" chez
14% Vi

HQE (haute qualité
environnementale) dans
le département

les agriculteurs = 22%

Base : Ensemble de I'échantillon
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RELATIONS AUX
COLLECTIVITES PUBLIQUES

59



LES POUVOIRS PUBLIQUES ET LA PRISE EN COMPTE DES

INTERETS DES ENTREPRISES

"Pensez-vous que les pouvoirs publics prennent tres bien, assez bien, assez
mal, tres mal, en compte les intéréts des entreprises et du développement
économique du territoire..."
"A I'’échelon "A I'échelon des communes
départemental” et intercommunalités"
Tres bien 2% 3%
Assez bien 37% 33%

Assez mal 42% 40%

Non-réponse 4% 4%

Base : Ensemble de I'échantillon 60



LES STRUCTURES DE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

2 mlllg 2[}

"Vous parait-il tres utile, assez utile, assez peu utile ou pas du
tout utile que les collectivités territoriales mettent en place des

structures de développement économiques ?"
UTILE : 69 %

A

- B N
S 34%
»
PEU UTILE : 19 %
A
' Y
14%
12%
5%
I
Trés utile Assez utile Assez peu utile Pas du tout utile  Vous ne savez pas /

Non-réponse

= Pas d’écart significatif

Base : Ensemble de I'échantillon 61



CONNAISSANCE DE LA REALITE DES ENTREPRISES DE LA

PART DES ELUS ET DES COLLECTIVITES PUBLIQUES

"Les élus et collectivités publiques ont-ils selon vous une
connaissance suffisante de la réalité des entreprises ?"

- A
Oui, tout a fait ' el
] > OUl : 21 %
Oui, plutot I T k CMA 22 : 28%
i . \
Non, plut6t I 53%
pas

| S NON : 76 %

Non, pas du 23% ‘
tout CCl Commercgants : 84%
: D 3%
Non-reponse

Base : Ensemble de I'échantillon 62




___COTES D'ARMOR
2 mille 20

Le maillage du réseau routier du département

L'accessibilité routiere et ferroviaire du
département

L'offre de zones d'activités pour I'installation ou le
développement des entreprises

La desserte aéroportuaire du département

La desserte portuaire fret

L'accés aux réseaux hauts débits (ADSL)

L'acces aux services en milieu rural

L'ACCESSIBILITE DANS LE DEPARTEMENT

"En tant que chef d’entreprise, par rapport a votre activite,
jugez-vous suffisante, insuffisante, tres insuffisante..."

o T
: 35% Mﬂ 15%'
Lo 2

43%

40%

Insuffisant

Non-réponse

= Pas d'écart significatif selon les Pays, exception faite de ceux de Loudéac et du Centre Ouest Bretagne
gui sont plus mécontents du maillage du réseau routier et de I'accessibilité routiere et ferroviaire.

Base : Ensemble de I'échantillon
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LES MESURES D'INCITATION

FINANCIERE AUX ENTREPRISES

 COTES D'ARMOR
2 mille 20

"De facon générale, quelle est votre attitude vis-a-vis des
mesures d’incitations financieres aux entreprises ?"

CClI -

CCI - Autres CA CMA Ensemble
Commercgants

Globalement vous étes contre parce
que cela fausse la concurrence 16% 21% 9% 14% 14%
entre les entreprises

Globalement vous les jugez inutiles
parce que les aides sont faibles,
arrivent avec retard et nécessitent
un gros travail administratif

30% 30% 34% 37% 33%

Globalement vous y étes favorable
parce que c'est une incitation a la 25% 27% 26% 22% 25%
modernisation et a l'innovation

Elles sont indispensables car sans
elles les entreprises

0 0 0 0 0
n‘entreprendraient pas les mutations L8 L% 17% 2 13%
nécessaires
Vous ne savez pas - Non-réponse 16% 12% 15% 20% 16%

Base : Ensemble de I'échantillon 64



COTES D'ARMOR

Développer les services en milieu rural

CCI -
Commercgants

CCI - Autres

CA

37% (1)

"Parmi les points suivants, quels sont les trois que les collectivités
publiques départementales doivent traiter en priorité ?"

- CUMUL DES 3 REPONSES (3 premiers rangs) -

CMA

36% (1)

Ensemble

32% (1)

Continuer une politique de maitrise de
I'environnement et de lutte contre les
pollutions, y compris industrielles

35% (1)

32% ()

34% (2)

29% (2)

Anticiper les questions énergétiques
auxquelles le département sera
confronté

25% (3)

34% (2)

28% (3)

Maitriser I'évolution du codt du foncier

31% (3)

27% (3)

Développer les formations
professionnelles adaptées aux besoins
des entreprises du département

32% (3)

Favoriser la création de nouvelles filieres
economiques

31% (2

Promouvoir l'attractivité économique des
Cotes d'Armor et de ses difféerents pays

31% (3)

28% (2)

= Des priorités extrémement diversifiées.

Base : Ensemble de I'échantillon

* Entre parenthéses sont indiqués les rangs de citation
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PRIORITES DES COLLECTIVITES PUBLIQUES
DEPARTEMENTALES

___COTES D'ARMOR

2 mille 20 "Parmi les points suivants, quels sont les trois que les collectivités
publiques départementales doivent traiter en priorité ?"

- CUMUL DES 3 REPONSES -

32%

Développer les services en milieu rural

Continuer une politique de maitrise de I'environnement et de lutte contre _ 290
les pollutions, y compris industrielles
Anticiper les questions énergétiques auxquelles le département sera _ 28%
confronté
Matriser Iévolution du coat du foncier  [RNNNMMNMMR 27%

Développer les formations professionnelles adaptées aux besoins des _ 250
entreprises du département
. R . ) ! 23%
Favoriser la création de nouvellesfilieres économiques
Promouvoir I'attractivité économique des Cotes d'Armor et de ses différents__ 23%
pays
Développer les infrastructures et le désenclavement du département I 19%
Favoriser les politiqgues d'innovations des entreprises en aidant les | I 15%
relations entre recherche et entreprises
Donner plus de lisibilité aux compétences de chaque niveau territorial l 14%
(intercommunalité, pays, département)
Développer les pdles de compétitivité l 14%
Favoriser et soutenir l'internationalisation des entreprises du département | 12%
e g o 2 0,
Développer le dialogue avec les entreprises et leurs représentants l 12%

— Base : Ensemble de I'échantillon 66



10 POINTS SAILLANTS
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10 POINTS SAILLANTS

___COTES D'ARMOR
2 mille 20

1. UN MILIEU ECONOMIQUE A DOMINANTE MASCULINE MAIS 30% DE FEMMES
DIRIGEANTES COMMERCE ARTISANAT ET AGRICULTURE

2. UN TISSU ECONOMIQUE COSTARMORICAIN DYNAMIQUE

a) HORS AGRI, + DE 50% DES ENTREPRISES ONT MOINS DE 10 ANS ET 42%
DES RESPONSABLES SONT EN FONCTION DEPUIS MOINS DE 10 ANS

b) PRES DE LA MOITIE DES ENTREREISES JIFARE UNE CHIFFRE
D’AFFAIRE EN PROGRESSION SUR LES TROIS DERNIERES ANNEES

3 DES IMAGES ECONOMIQUES SECTORIELLES CONTRASTEES
a) PERCEPTION D’UN TISSU INDUSTRIEL INSUFFISAMMENT DIVERSIFIE

b) FACE A LA MONDIALISATION, UN MONDE ECONOMIQUE ECLATE EN
DEUX GROUPES EGAUX: CONFIANTS ET INQUIETS

c) UNE MAJORITE D’ACTEURS QUI SOUS ESTIME LA PERENNITE DE
L’EMPLOI INDUSTRIEL FACE AU TERTIAIRE

68



10 POINTS SAILLANTS

2 mille 20

4  RECONNAISSANCE PARTAGEE

a) DU DYNAMISME DU TISSU ARTISANAL ET DE SA MEILLEURE
IMAGE AUPRES DES JEUNES,

b) DU TOURISME COMME ACTIVITE ECONOMIQUE IMPORTANTE
POUR LE DEPARTEMENT MAIS DONT L’OFFRE DOIT ENCORE
PROGRESSER

c) bu ROLE DU COMMERCE (QUI DOIT PARFOIS ETRE PLUS
DYNAMIQUE)

d) DE L'IMPORTANCE DE L’AGRICULTURE ET DE SON DYNAMISME.
MAIS DIFFERENCES D'APPRECIATION SUR SON AVENIR :

-SERIIESIEINIERES
- ENTRETIEN DU TERRITOIRE
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10 POINTS SAILLANTS

5 UNE FORTE SENSIBLITE AUX RESSOURCES HUMAINES
a) A LA QUALITE DES CONDITIONS DE TRAVAIL

b) AU ROLE DE LA QUALITE DE LA MAIN D'CEUVRE POUR L'AVENIR DES
ENTREPRISES

c) DEMANDE DE FORMATION SOUTIEN AU MANAGEMENT DE PRES
D’UNE ENTREPRISE SUR DEUX

6 IMPORTANCE CONSENSUELLE DES QUESTIONS DE FORMATION

a) PRIORITE DES FORMATIONS PROFESSIONNELLES SUR LES
FORMATIONS UNIVERSITAIRES

b) IMPORTANCE DE L'ADEQUATION DES FORMATIONS AUX BESOINS
DES ENTREPRISES
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10 POINTS SAILLANTS

___COTES D'ARMOR
2 mille 20

7 SENSIBILITE PARTAGEE PAR LES ACTEURS ECONOMIQUES QUANT
AUX QUESTIONS D'ECONOMIE D’ENERGIE ET DE PREOCCUPATIONS
ENVIRONNEMENTALES

8 PERCEPTION D'EFFORTS ET DE DYNAMISME DES ENTREPRISES SUR
CES QUESTIONS MAIS DEMANDE FORTE DE STABILITE DES NORMES
AFIN DE NE PAS METTRE EN PERIL LES ACTIVITES ET LEUR
RENTABILITE

9 PERCEPTION CONTRASTEE DES AIDES AUX ENTREPRISES, DEBAT
OUVERT PLUS SUR LEUR GESTION QUE SUR LA MISE EN CAUSE DE
LEURS OBJECTIFS

10 FORT SENTIMENT D’UNE MECONNAISSANCE DE LA PART DES ELUS
POLITIQUES DES CONTRAINTES DES ENTREPRISES MAIS
RECONNAISSANCE DU ROLE ECONOMIQUE DES COLLECTIVITES ET
SOUHAITS DE COOPERATION DANS DE NOMBREUX DOMAINES
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